Altalanos szerzédési feltételek
(a tovabbiakban: ,ASZF”)

1. Preambulum

1.1. Jelen ASZF a 2. pont szerinti Szolgaltaté vallalat és a vele a jelen ASZF 3. pontja alatt
meghatarozott célok valamelyikére iranyuld, adott targyd jogviszonyba |évd személy (a
tovabbiakban: Felhasznald) (a tovabbiakban egyittesen: Felek) kdzti megallapodas(ok) feltételeit,
valamint a jelen ASZF 1.4. pontjaban meghatarozott weboldal felhasznalasi feltételeit tartalmazza.

1.2. Jelen ASZF elfogadasaval nem jon létre jogviszony valamennyi, az ASZF 3. pontjaban
szerepld targyban. Jogviszony kizarélag egyenként, a 3. pontban meghatarozott feltételek szerint,
adott célra jOhet létre, az elfogadas modja, valamint a Felek egybehangz6 szandéknyilatkozata
vagy egymasnak nem ellentmondé magatartasa alapjan.

1.3. Amennyiben az eladasra szant termékek kinalata webshop keretein belll valosul meg, a
webshop tzemeltetéje a jelen ASZF 2. pontja szerinti vallalat.

1.4. A Szolgaltato vallalat weboldala, melyen jelen ASZF-et kbzzétette: www.truecrimeakademia.hu

1.5. A Szolgaltaté vallalat, illetve a weboldal, mint sajtokiadvany célja a nyilvanossag tajékoztatasa
hirekrél vagy mas témakrol.

2. A Szolgaltato adatai:

Név: CRACKENSYS Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Roviditett név: CRACKENSYS Kift.

Angol név: CRACKENSYS Ltd.

Székhelye: 1239 Budapest, Szitas utca 123.

Postacim: 1239 Budapest, Szitas utca 123.

Addészama: 27112300-2-43

Cégjegyzékszama  01-09-350043

Képviseli: dr. Schubert Istvan Ggyvezetd

Telefon: +36 30 3172279

E-mail: crackensys@gmail.com

(a tovabbiakban: ,Szolgaltatd”)

3. Az ASZF targykore

3.1. Jelen ASZF alabbiak szerinti elfogadasaval Felhasznalé a kdvetkezd célok elérése érdekében
Ié€p jogviszonyba a Szolgaltatoval:

3.1.1. Felhasznaloi fidk létrehozasa

3.1.1.1. Felhasznalé az erre kialakitott online fellileten, az arra vonatkozé technikai
beadllitasok végrehajtasaval (adott esetben jeldlénégyzet kijeldlésével, kattintassal, illetéleg
meghatarozott adatok megadasaval) felhasznaléi fiokot hoz létre, melyhez a Szolgaltato
altal meghatarozott funkcidk parosulnak.

3.1.1.2. Szolgaltaté a felhasznal6i fibkhoz, annak létrej6ttével egyidejlileg hozzaférést
biztosit a fidkot létrehozd Felhasznalé szamara. A fiok a Szolgaltaté weboldalan a
felhasznaloi fiokra utalé ,Fiok” vagy ,Fiokom” objektumra klikkelve, vagy egyéb maodon
érhetd el. A hozzaférés a Felhasznalo altal meghatarozott felhasznalonév és jelszé paros
birtokaban foganatosithato.
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3.1.1.3. A felhasznal6i fiokban a Felhasznalé altal megadott adatokat a Szolgaltatd
szamviteli, koényvelési, addzasi kotelezettségek teljesitése céljabol felhasznalja,
amennyiben ilyen kotelezettség a Felhasznalé dontése és tevlleges magatartasa alapjan
felmerdl (pl. megrendelést foganatosit Szolgaltaté valamely termékére).

3.1.1.4. Szolgaltatd a regisztralt fiok hasznalhatésagat vagy meglétét a regisztralt e-mail
cim visszaigazolasahoz koéti, melyet Felhasznald akként kételes foganatositani, hogy egy
neki automatikusan kuldétt e-mail cimben szerepl6 ,megerdsitd” linkre kattint.

3.1.1.5. A weboldal a Felhasznalé javara naplozhatja a Felhasznalé tevékenységét,
amennyiben erre vonatkozo funkcié utjan lehetévé teszi, hogy a Felhasznalé megismerje
az altala megnyitott vagy megjeldlt tartalmak listajat.

3.1.2. Prémium tartalmakhoz valé hozzaférés biztositasa

3.1.2.1. Felhasznalé az erre kialakitott online fellileten, az arra vonatkozd technikai
beallitasok végrehajtasaval (adott esetben jeldlénégyzet kijeldlésével, kattintassal, illetéleg
meghatarozott adatok megadasaval) jogosultsagot szerez arra, hogy a Szolgaltaté altal
kiadott, korlatozott hozzaférhetéségli tartalomhoz (a tovabbiakban: Prémium tartalom)
hozzaférjen, azt teljes terjedelmében megismerje. Ezzel eléfizetdi szerz6dés jon létre a
Felek kdzt, mely magaban foglalia a jelen ASZF-et, valamint a technikai beallitasok
végrehajtasaval létrejott egyedi el6fizetbi szerzddést. Az elbfizetdi szerz6dés részévé valik
az elbfizetdi szerz6dés megkotését megelézéen a Szolgaltatdé altal a Felhasznalo
rendelkezésére bocsatott tajékoztatas és a szerz6dés adatainak 6sszefoglaldja.

3.1.2.2. Jelen bekezdés szerinti jogviszony keretében a Felhasznalét ,Prémium tag”
mindség illeti meg a jogviszony fennallasaig, mely a Szolgaltato tartalmainak meghatarozott
korére vonatkozé eléfizetésnek mindsdil.

3.1.2.3. Szolgaltatdo a Prémium tartalomhoz valo hozzaférést felhasznaloi fiok létrehozasa
(vagy a mar meglévé fidk ilyen céli modositasa) utjan, a regisztralt e-mail cimhez kotve
biztositja Felhasznalé szamara; az ilyen célbdl létrehozott vagy modositott felhasznaloi
fickban a Felhasznal6 sajat belatasa szerint kezelheti a Prémium tagsagat (mddosithatja
az eldfizetés szintjét), melynek érdekében Szolgaltatd lehetévé teszi, hogy a szamlazassal
érintett szolgaltatasok hasznalatat ellenérizze. Ennek keretében Felhasznalé hozzaférhet a
szolgaltatasok igénybevételének mértékére vonatkozo aktualis adatokhoz. Ettdl eltéréen a
felhasznaldi fidk létrehozasara és kezelésére a jelen ASZF 3.1.1. pontja szerinti szabalyok
iranyadok.

3.1.2.4. Felek megallapodhatnak egyedi (a Szolgaltatdé altal nyilvanosan kinalt
konstrukcioktdl eltérd) eldfizetési konstrukcidban. Errél, illetve az eléfizetés feltételeirdl
irasban allapodnak meg, jelen ASZF elfogadasaval egyidejlileg.

3.1.2.5. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Prémium tartalmakhoz valé hozzaférés
ellenszolgaltatdsanak teljes O0sszege a szamlazasi id6szakra vonatkozd valamennyi
koltséget tartalmazza (atalanydijas szerz6dés esetén a teljes 6sszeg egyuttal a teljes havi
koltséget is jelenti).

3.1.3. Tamogatas nyujtasa

3.1.3.1. Felhasznalé az erre kialakitott online fellileten, az arra vonatkozd technikai
beallitasok végrehajtasaval (adott esetben jeldlénégyzet kijeldlésével, kattintassal, illetéleg
meghatarozott adatok megadasaval) foganatositja, hogy sajat vagyona terhére pénzbeli
tamogatasban részesitse a Szolgaltatét vagy mas, a Szolgaltatd altal megjelolt személyt
vagy szervezetet.

3.1.3.2. Ahhoz, hogy Szolgaltatdé vagy mas megjeldlt személy vagy szervezet a Felhasznald
tdmogatasanak kedvezményezettje legyen, Felhasznald koteles a tdmogatast teljesiteni. A
tdmogatas akkor minésul teljesitetinek, amikor a Szolgaltatd bankszamlajan vagy a
tamogatasok (adomanyok), illetve az ellenszolgaltatas fogadasara létrehozott platformon
(pl. SimplePay) a tamogatas jovairasra kerdl.

3.1.3.3. A tdmogatas lehet alkalmi vagy rendszeres.

3.1.3.4. A rendszeres tamogatast a Felhasznalé ismétléd6é (havonta egyszer esedékes)
fizetés (levonas) utjan, ilyen funkciora iranyulé megoldas igénybevételével foganatosithatja,
melyhez a Szolgaltaté vagy az e célbdl alkalmazott rendszer és/vagy annak szolgaltatéja



nem kéri minden utalas alkalmaval a Felhasznaldé bankkartya- vagy bankszamla adatait,
sem a tranzakcio végrehajtasara vonatkozoé jovahagyast.

3.1.3.5. A tamogatasrol a felek nem allitanak ki okiratot.

3.1.3.6. A tamogatas fogadasara Szolgaltatoé kilsé technoldgiai és pénzigyi szolgaltaték
megoldasait veheti igénybe, akiknek az adatairél és az adatok kezelése tekintetében
betdltétt szereplkrél Szolgaltatd kilén dokumentumban (adatkezelési tajékoztatd) ad
tajékoztatast.

3.1.3.7. Tamogatas foganatosithatdé bankkartyas fizetéssel (azt lehetévé tevd Szolgaltatd
szolgaltatasanak igénybevétele utjan), kozvetlenll a Szolgaltaté bankszamlajara vald banki
atutalassal, vagy egyéb, jelen ASZF-ben nem meghatarozott, de az utalasra vald
felhivasban szereplé médon vagy csatornan.

3.1.3.8. A tamogatas rendszeres folydsitasat Felhasznalé barmikor megsziintetheti.
Megszlintetés hianyaban Szolgaltaté vagy a Szolgaltaté vagy mas megjelélt szervezet vagy
személy javara val6 foganatositashoz alkalmazott rendszer és/vagy annak szolgaltatéja a
fizetéshez hasznalt bankkartya lejarati napjaig havi rendszerességgel keril levonasra a
tdmogatas 6sszege.

3.1.3.9. A tamogatas Osszegét végsd soron a Felhasznald hatarozza meg azzal, hogy
foganatositja a tamogatast. Abban az esetben is a Felhasznalot kell tekinteni az 0sszeg
meghatarozojanak, ha az 0Osszeget Felhasznalé a Szolgaltaté altal meghatarozott
lehetéségek kozill valasztotta ki.

3.1.4. Termék megrendelése

3.1.4.1. Felhasznalé az erre kialakitott online fellileten, az arra vonatkozé technikai
beadllitasok végrehajtasaval (adott esetben jeldlénégyzet kijelolésével, kattintassal, illetéleg
meghatarozott adatok megadasaval) megrendelést foganatosit a Szolgaltaté altal eladasra
kinalt termék(ek)re (a tovabbiakban: termék vagy Termék) vonatkozdan.

3.1.4.2. A termék megrendelése informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerz6dés megkotésének mindsil, és a Felhasznaldt terheld fizetési
kotelezettséget von maga utan.

3.1.4.3. A termék megrendelésével adasvételi jogviszony jon létre a Felek kdzott, mely
alapjan mely alapjan a Szolgaltatd, mint elado (vallalkozo) a Termék(ek) tulajdonjoganak
atruhazasara, a Felhasznalo, mint vevé (megrendeld) a vételar megfizetésére és a dolog
atvételére koteles. A jelen ASZF azon részeiben, ahol a Felhasznalé a jelen bekezdés
szerinti megrendelés vetlletében jelenik meg, ott Felhasznalét a mindenkor hatalyos
maganjogi jogszabalyok szerinti ,megrendelének” kell tekinteni; megrendel6 az a
Felhasznald, aki a jelen ASZF-ben meghatarozott Iépések szerint megrendeli, kifizeti,
atveszi és hasznalja a Terméket, illetve adott esetben szavatossagi vagy jétallasi jogaval
él. Ahhoz, hogy barki jelen ASZF szerinti megrendelévé avanzsaljon, elegendd, ha a
felsorolt miiveletek kozll legalabb egy megvaldsul; nem szikséges hozza mindegyik
mivelet (megrendelés, kifizetés, atvétel, hasznalat, szavatossagi, jotallasi joggal valé élés)
egyluttes fennallasa.

3.1.4.4. A szerz8déskaotés nyelve a magyar.

3.1.4.5. A szerz8dés irasba foglaltnak mindsdil.

3.1.5. Weboldalon megjelené tartalom szerkesztése

3.1.5.1. Felhasznalé az erre kialakitott online fellileten, az arra vonatkozé technikai
bedllitasok végrehajtdsaval (szévegmezds adatbevitellel, jeldlénégyzetek kijeldlésével,
feleletvalasztassal, legdrdild listabdl vald valasztassal, bizonyos esetben fajlfeltdltéssel) a
szamara a Szolgaltato altal lehetévé tett keretek kozott hatast gyakorolhat valamely, a
Szolgaltatd altal kiadott/mikodtetett weboldalon (az 1.4. pont szerinti weboldal mellett a
www.ankor.hu oldalon) megjelend tartalmakra.

3.1.5.2. A Felhasznalo adott esetben kommentelhet a weboldalon a cikkek alatt megjelend
kommentmezében, amennyiben a Szolgaltaté lehetdévé teszi a kommentelést a tartalmak
alatt.

3.1.5.3. A Felhasznal6 és a Szolgaltatd megallapodhatnak abban, hogy a Felhasznalo a
weboldalon valé megjelenésre szant, a megjelenéstél fogva altala kézvetlenlil mar nem


http://www.ankor.hu/

szerkeszthetd tartalmat (a tovabbiakban: vendégszerzéi tartalom) el6zetesen a Szolgaltaté
rendelkezésére bocsatja azzal a szandékkal, hogy Szolgaltatd azt szerkesztéi vizsgalat ala
vesse, szilkség esetén korrigalja, majd weboldalan megjelenitse. E megallapodas létrejohet
szoban, irdsban vagy rautalé magatartassal. Szolgaltatd nem kdteles pénzbeli vagy mas
ellentételezést nyujtani Felhasznalonak a megklldoétt vagy kozzétett tartalomért. A
komment nem min&sul vendégszerzdi tartalomnak.

3.1.5.4. A vendégszerzdi tartalmat fészabaly szerint a Szolgaltatd teszi kozzé. A
vendégszerz6i tartalmat kdzvetlenil a Felhasznal6 is kozzéteheti, amennyiben Szolgaltatd
ezt szerkeszt6i fiok utjan technikailag lehetévé tette.

3.1.5.5. Ahhoz, hogy a Felek kéz6tt a jelen targyban visszterhes jogviszony j6jjon létre ugy,
hogy Szolgaltatét fizetési kotelezettség terhelje a vendégszerz6i tartalomért, annak
tényerdl, valamint az ellenszolgaltatas mértékérél Feleknek kuldn irasbeli maganokirat
(szerzédés) formajaban kell megallapodniuk (nem elég jelen ASZF elfogadasa, de a kiilén
maganokiratban Felek hivatkozhatnak a jelen ASZF-re).

3.1.5.6. Felhasznaldé nem emelhet kifogast, amennyiben a Szolgaltatdé nem jelenteti meg
azt a tartalmat, amit Felhasznal6 kildoétt, vagy ha azt a megjelenést kdvetden torli, vagy ha
ugy jelenteti meg, hogy azt a megjelenésre, vagy azt kdvetéen, utdlag atalakitotta (pl.
atfogalmazta, javitotta, korrigalta, frissitette). Felhasznalé tudomasul veszi, hogy
Szolgaltaté eziranyu dontéseit nem koteles megindokolni.

3.1.5.7. Szolgaltaté — hozzaférési adatok atadasa utjan — lehetévé teheti Felhasznald
szamara a kdzvetlen szerkesztést. Amennyiben ahhoz felhasznal6i fiok szilkséges, a jelen
ASZF 3.1.1. pontjaban szerepld szabalyok az iranyadok.

3.1.6. Tematikus sétan valo részvétel

3.1.6.1. Felhasznaldé az erre kialakitott online fellleten, az arra vonatkozé technikai
beallitasok végrehajtasaval (adott esetben jeldlénégyzet kijeldlésével, kattintassal, illetéleg
meghatarozott adatok megadasaval) megrendelést foganatosit a Szolgaltatd altal adott
datumokon megszervezett eseményeken valo részvétel szandékaval, annak targyaban.
3.1.6.2. Az események minden Vendég megéerkezésekor, de legkésébb 10 perccel a
taldlkoz6 utan, egész drakor elindulnak, tekintet nélkdl arra, hogy az esetlegesen késve
erkezd résztvevdk sajat megitélésik szerint mikor érkeznek a talalkozasi pontra. Kivételt
kizardlag az a helyzet képez, ha a csoport minimum 50%-a elére nem lathato elharithatatlan
akadaly miatt késik (pl. baleset altal okozott varatlan forgalmi dugd, kilénésen heves
es6zés stb): ebben az esetben a csoport az esemény hivatalos kezdésétdl szamitva
maximum 15 percet var.

3.1.6.3. Az események talalkozasi pontjara a megfelel6 idében vald érkezés, illetve onnan
a talalkozasi pontra vagy az esemény zaré allomasaként Kkijeldlt helyszinre vald
visszaérkezés kizardlag a résztvevd felel6ssége. Szolgaltatd a résztvevd részére a
sziikséges felvilagositast (pontos idépont és helyszin, GPS-koordinatak) jelen ASZF mellett
a Jegyvasarlas utan kiklldott e-mail-ben adja meg.

4. Felek jogai és kotelezettsegei

4.1. A jelen ASZF 3.1.1. pontja szerinti Felhasznaloi fiok Iétrehozasa vonatkozasaban:

4.1.1. Felhasznaldnak joga van modositani a felhasznal6i fiokban szerepld, altala megadott (adott
esetben személyes) adatokat.

4.1.2. Az adatokat Szolgaltatd hitelesnek fogadja el, azoknak helytallosagat nem all modjaban
ellendrizni, kivéve, ha a személyes adat pontatlansagat észleli, vagy azt a Felhasznald jelzi
szamara.

4.1.3. Felhasznaldnak joga van tordlni a fiokjat, melyet az erre rendszeresitett technikai beallitasok
végrehajtasaval tud kivitelezni.



4.1.4. A felhasznaloi fiok torlésének joga a Szolgaltatot is megilleti, kiilonosen abban az esetben,
ha a Felhasznalé megsérti az ASZF felhasznaléi fidkkal 6sszefiiggd részeit, vagy a Felhasznalo a
fiokot a rendeltetésével 6ssze nem egyeztetheté médon hasznalja.

4.1.5. Felhasznalo koteles a felhasznalodi fiokhoz vald hozzaférést korlatozni. Ennek keretében
Felhasznalé nem adhatja at mas személynek a felhasznaloi fiokjat.

4.2. A jelen ASZF 3.1.2. pontja szerinti Prémium tartalmakhoz vald hozzaférés biztositasa
létrehozasa vonatkozasaban:

4.2.1. Felhasznal6é abban az esetben oszthatja meg eléfizetését mas személlyel, amennyiben az
eléfizetés szintje technikai értelemben ezt lehetévé teszi, valamint a Szolgaltaté is kifejezetten ilyen
elényt parosit az adott eléfizetési szinthez.

4.2.2. Felhasznaldnak joga van ahhoz, hogy megsziintesse a Prémium tagsagat, illetve lemondja
vagy modositsa az eléfizetését. Ezen cselekményekhez Felhasznalé hozzaférésének terjedelme
is médosulhat (adott esetben a hozzaférés teljes vagy részleges korlatozasat vonja maga utan).

4.3. A jelen ASZF 3.1.3. pontja szerinti TAmogatas nyuijtadsa vonatkozasaban:

4.3.1. Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy cselekvéképességében nem
korlatozott, vagy amennyiben ez mégis fennall, ugy a korlatozas nem érinti a tamogatas
teljesitésének lehetéségét, vagy rendelkezik azzal a jévahagyassal, amellyel a tdamogatas a
korlatozas ellenére teljesithetd.

4.3.2. Felhasznalé tudomasul veszi, és egyben elfogadja, hogy Szolgaltatdé nem tartozik
ellenszolgaltatassal a Szolgaltatd javara nyujtott tamogatasért cserébe, tekintettel arra, hogy a
tamogatas Felhasznald részérdl onzetlen, Szolgaltatd részérél mindenfajta ellenszolgaltatastol
mentes, illetve a tamogatasnak nem célja, sem eredménye, hogy a tamogaté ellenszolgaltatasban
részesiuljon. Ennek megfeleléen a tamogatas teljesitése nem mindsil belféldon és ellenérték
fejében teljesitett termékértékesitésnek vagy szolgaltatasnyujtasnak, igy szamlaadasi
kotelezettség a Szolgaltatét nem terheli.

4.3.3. A tamogatas tényérdl Szolgaltatdé nem koteles bizonylatot kiallitani.

4.3.4. A Felhasznaldnak joga van igényelni, hogy a személyazonossaga titokban maradjon. Ezen
jog akkor illeti meg, ha a tamogatassal egyidejiileg, vagy azt kdvetéen rovid idén (legfeljebb 24
6ran) belll jelzi Szolgaltatdé szamara, hogy névtelen kivan maradni. llyen esetben a
jotékonykodassal dsszefiggd, a Felhasznalé azonositasat lehetévé tevd személyes adatok
legfeljebb anonimizalva lehet kezelni.

4.3.5. Felhasznal6 koteles figyelembe venni Szolgaltaté instrukciét a tamogatas foganatositasaval
Osszefliggésben, kiléndsen az utalassal Osszefiiggd adatokat, igy a kozlemény rovatban
elhelyezendd informaciét illetéen.

4.3.6. Szolgaltaté nem koteles tajékoztatast adni a tamogatas felhasznalasanak maodjarol, vagy
azzal Osszefuggesben barmilyen kordiményrdl, fejleményrdl, illetve informaciorol. Ezt a
Felhasznalo jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi, valamint elfogadja.

4.3.7. Felhasznald nem igényelheti vissza a tamogatast. A Felhasznal6 kijelenti, hogy a
tdmogatassal kapcsolatos, polgari jogban biztositott visszakdvetelési jogardl feltételek és
korlatozasok nélkul kifejezetten lemond.

4.3.8. A Szolgaltatdo altal tévesen vagy jogtalanul kezdeményezett ismétl6dé fizetéses
tranzakciokért kozvetlenil a Szolgaltaté felel. Szolgaltaté fizetési szolgaltatéjaval szemben
barmilyen igényérvényesités kizart.



4.4. A jelen ASZF 3.1.4. pontja szerinti termékrendelés vonatkozasaban:

4.4 1. ELALLAS: Felhasznal6t a megrendelés vetiiletében megilleti az indoklas nélkiili elallas joga,
melyet a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11
26.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) rendelkezései szerint, a fogyasztd
(Felhasznald) vagy az altala megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy altali atvételének
napjatél szamitott 14 (tizennégy) naptari napon belil, az erre vonatkoz6 egyeértelm( nyilatkozata
utjan gyakorolhat. Az elallasrél szold nyilatkozatot — amennyiben Felhasznald élni kivan elallasi
jogaval — a Szolgaltatd jelen ASZF 2. pontjaban szerepld e-mail cimére elektronikusan kell
eljuttatni. Eléllasa esetén a Felhasznalé koteles a megrendelt terméket haladéktalanul, de
legkés6bb az elallas kozlésétél szamitott 14 (tizennégy) napon belll visszakildeni, illetve a
Szolgaltaténak vagy a Szolgaltaté altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A
visszakulldés hataridében teljesitettnek minésil, ha Felhasznald a terméket a hataridé lejarta el6tt
elkdldi. A termék visszakildésének kdzvetlen koltségét a Szolgaltaté viseli, kivéve, ha a
visszakuldend® Termék postai kildeményként nem kuldheté vissza. Felhasznalét nem illeti meg a
hivatkozott Korm. rendelet 20. §-a szerinti felmondas joga, amennyiben a megrendelt termék olyan
nem elére gyartott termék, amelyet Szolgaltaté a Felhasznald utasitdsa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitott eld, és a termék gyartasa, elkészitése megkezd6dott.

4.4.2. KELLEKSZAVATOSSAG: olyan szerzédés esetén, amely keretében a Felek kdlcsénds
szolgaltatasokkal tartoznak egymas felé, a Felhaszndlé a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: ,Ptk.”) szabalyai szerint. Szolgaltaté hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités
idépontjaban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott min&ségi
kovetelményeknek. Ugyanakkor Szolgaltaté nem teljesit hibasan, ha Felhasznalé a hibat a
szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz8déskoétés idépontjaban ismernie kellett
(pl. hasznalt termék értékesitése). Felhasznald ennek keretében kérhet kijavitast vagy kicserélést,
kivéve, ha az ezek kdzll a Felhasznalé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
Szolgaltaté szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkéltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicserélést Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszdllitasat vagy a hibat a Szolgaltatd koltségére Felhasznald is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsdé esetben - a szerzédéstél is elallhat.
Felhasznal6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban Felhasznal6 viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltatdo adott okot.
Felhasznal6 koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétél szamitott kettd honapon belll kozélni, ugyanakkor a szerzédés teljesitésétol
szamitott kétéves elévulési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
Hasznalt dolog esetén ez a hataridé egy hénap, de legfeliebb egy év. A késedelmes kozlésbdl
eredd karért Felhasznald a felel6és. Nem szamit bele az elévilési id6be a kijavitasi idének az a
része, amely alatt Felhasznal6 a Terméket rendeltetésszerlien nem tudja hasznalni. A Terméknek
a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény elévilése Ujbol
kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kdvetkezményeként Uj hiba
keletkezik.

4.4.3. TERMEKSZAVATOSSAG: a Szolgaltaté altal eladott ingd dolog hibaja esetén Felhasznald
kovetelheti a Termék gyartéjatdl, hogy a termék hibajat javitsa ki. Felhasznalé a gyarté hibas
teljesitése esetén termékszavatossagi igenyt érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint. A termék akkor
hibas, ha nem felel meg a Terméknek a gyarté altal tértént forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal. A termékszavatossag szabalyai vonatkozasaban gyartonak mindsul a Termeék
eléallitéja és forgalmazodja. Termékszavatossag keretében Felhasznalé kizardlag a Termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti. Felhasznalo a hiba felfedezése utan késedelem nélkul koteles
a hibat a gyartéval kozolni. A hiba felfedezésétél szamitott két honapon belll kézolt hibat
késedelem nélkil kdzoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelbs.
A gyarté mentesll a termékszavatossagi kdtelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy: 1) a terméket nem
Uzleti tevékenysége vagy onalld foglalkozasa korében gyartotta vagy forgalmazta; 2) a termék



forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt
felismerhet6; vagy 3) a termék hibajat jogszabaly vagy kételezé hatdésagi eléiras alkalmazasa
okozta. Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére
vonatkozé kellekszavatossagi kotelezettség a gyartét terheli. Termékszavatossagi igényét
Felhasznal6 a Termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven bellil érvényesitheti.
E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

4.4 4. JOTALLAS: Szolgaltaté garantalja, hogy a jotallas ala esd Termék a jotallas ideje alatt nem
hibasodik meg. Szolgaltaté a Termék(ek)re egy év jotallast vallal (jotallasi hataridé). A jotallas
idétartama alatt Szolgaltaté a jelen ASZF-ben vagy a jogszabalyban foglalt feltételek szerint koteles
helytallni a hibas teljesitésért. Szolgaltatd mentestil a jotallasi kdtelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy
a hiba oka a teljesités utan keletkezett. A jotallasi igény a jétallasi hatarid6ben érvényesitheté. Ha
a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelelé hataridében - nem tesz
eleget, a j6tallasi igény a felhivasban tlizétt hataridé elteltétdél szamitott harom hénapon beltl akkor
is érvényesithetd birésag el6tt, ha a jétallasi idé mar eltelt. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel
jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara
vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

4.4.5. Valamennyi, a 4.4.1 — 4.4.4. pontokban szerepld igény jelen ASZF 9. pontja szerinti
bejelentéssel érvényesithetd.

4.4.6. A Felhasznalé nem gyakorolhatja a Korm. rendelet 20. § szerinti — indoklas nélkdli elallasi —
jogat a Korm. rendelet 29. § (1) bekezdésének felsorolt esetekben. Kiléndsen nem illeti meg a
Felhasznalot a Korm. rendelet 29. § (1) bek. c) pontja alapjan a hivatkozott Korm. rendelet 20. §
szerinti felmondas joga, amennyiben a megrendelt Termék olyan nem elére gyartott termék,
amelyet Szolgaltaté a Felhasznalé utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6, és a
Termék gyartasa, elkészitése megkezdddott. Szolgaltaté koteles a termék egyedi jellegérdl
tajékoztatast adni Felhasznaldnak a megrendelés feldolgozasa soran.

4.4.7. Felhasznalé felel a Termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz
szlkséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsdkkenésért.

4.4.8. Amennyiben egy-egy Termékre vonatkozéan akciés ar kerul kiirasra, Szolgaltatd
teljeskorien tajékoztatja a felhasznaldkat az akciordl és annak pontos idétartamarol. Szolgaltatod
kijelenti, hogy az A&ltala biztositott kedvezmények, akcidk nem 0&sszevonhatok. Szolgaltato
fenntartia maganak a jogot, hogy az akcid nem rendeltetésszerii, jelen ASZF-et sért6 vagy
rosszhiszem( kihasznalasanak gyanuja esetében a gyanuba keveredett Felhasznal6tél megvonja
a kedvezmény és/vagy akcio igénybevételének lehetéségét (abban az esetben is, amennyiben a
gyanu felmerilését megel6z6en a Felhasznalo jogosult volt ezekre).

4.4.9. Szolgaltato vallalja, hogy gondoskodik a Termék(ek) szallitasarol, azonban annak koltségeit
Felhasznalo fizeti meg. Szolgaltaté arra a cimre szallitja ki a Termék(ek)et, amelyet Felhasznalo a
megrendeld lapban megadott, illetéleg amelyet Szolgaltatdé a megrendelés visszaigazolasa
keretében megerésitetett. Szolgaltatd nem vallal felelésséget a hibas cimre térténd szallitasért,
amennyiben a hiba a Felhasznalé pontatlan vagy helytelen informacidoadasa okan keletkezett. A
szallitasra nyitva all6 hatarid6 a Felhasznal6 fizetési kotelezettségének teljesitését koévetd 30
naptari nap. Felhasznalé koételes a szallitas teljesitésének idépontjdban a csomag sértetlenségét
ellendrizni. Sérilt csomagolas esetén a hibardl a Felhasznald fényképet koteles késziteni.

4.4.10. Szolgaltatét csak attédl fogva terheli teljesitésre vonatkozé kotelezettség, hogy a fizetési
kotelezettség a Felhasznalo altal teljesitésre kerdl.

4.5. A jelen ASZF 3.1.5. pontja szerinti tartalomszerkesztés vonatkozasaban:

4.5.1. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a tartalomszerkesztés vonatkozasaban a szerzdi jogi
védelem nem terjed ki a sajtdtermékek kodzleményeinek alapjaul szolgalo tényekre vagy napi
hirekre.



4.5.2. Felhasznal¢ kijelenti, hogy a vendégszerzéi tartalom atadasaval vagy Szolgaltaté barmilyen
moédon torténd rendelkezésére bocsatasaval vagy a jelen ASZF elfogadasaval engedélyezi
Szolgaltatd szamara a vendégszerz6i tartalom felhaszndlasat, publikalasat (kozzétételét),
meghivatkozasat és idézését (adott esetben a szerzd nevének megjeldlése nélkil), illetve
hasznositasat (a tovabbiakban egyuttesen: felhasznalas), melyre Szolgaltatd jogosultsagot szerez.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a vendégszerzdi tartalom felhasznalasara Feleknek —
jogszabalyi rendelkezések alapjan - nem szikséges felhasznalbi szerz8dést kotnidk.

4.5.3. Felhasznalo kijelenti, egyben garantalja, hogy a tdle szarmazd vendégszerzdi tartalom
felhasznalasa nem sérti harmadik fél jogait, ahhoz masnak szerzbi vagy egyéb joga nem fizédik.
Felhasznal6 tudomasul veszi, illetve elfogadja, hogy amennyiben ez mégis fennall, a jogsértésért,
illetve a jogsértés révén felmeril6 karokozasért kizarolag Felhasznalé felel.

4.5.4. Szolgéaltatd a nem kdzvetlenll a Felhasznald altal kdzzétett vendégszerz6éi tartalmat a
Felhasznalé nevének megjeldlésével teheti kbézzé oly mdédon, hogy a Felhasznalé nevét vagy a
Felhasznalé altal megjeldlt nevet a tartalom cimében feltlinteti. Szolgaltaté lehetévé teheti
Felhasznalo szamara, hogy az altala készitett tartalmat a Szolgaltatd neve alatt (azaz a Szolgaltato
szerkesztdi fiokja utjan) tegye kozzé.

4.6. A jelen ASZF 3.1.6. pontja szerinti tematikus sétan vald részvétel vonatkozasaban:

4.6.1. Az esemény Szolgaltatd oldalarol kizarélag Szolgaltatonak fel nem rohaté és elharithatatlan
okok (vis maior helyzet) esetén keriilinek lemondasra, pl. Turavezetd betegsége, technikai hiba stb.
Extrém id6jarasi és kozlekedési korilmények (kiléndsen heves es6zés/havazas, jegesedés,
forgalmi dugo stb.) nem esnek a vis maior fogalma ala: minden korulmények kozott Vendégek sajat
feleléssége, hogy az adott id6jarasi és kozlekedési koriimények ismeretében a kell§ idében
erjenek oda a talalkozo helyszinére.

4.6.2. Amennyiben a résztvevd az eseményen barmilyen, Szolgaltaténak felréhaté hanyagsag
kdvetkezményeként nem tud részt venni, a résztvevd Jegyaranak 50%-a hianytalanul
visszatéritésre keril a latogatas akadalyoztatasanak kidertlésétél szamitott 8 munkanapon beldl
és a résztvevd a szabad helyek fliggvényében az altala valasztott id6pontban az azonos
eseményen félaron vehet részt.

4.6.3. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy sajat hataskdérében doéntson arrdl, az adott helyszin,
utvonal az esemény idején biztonsagosan latogathaté-e. Amennyiben Szolgaltaté ugy itéli meg,
hogy a biztonsagos latogatdas nem megoldott, jogaban all a Programot lemondani (leftjni) akar
kbézvetlenll az esemény megkezdése el6tt vagy az alatt is, fuggetlendl attdl, hogy a latogatas
Szolgaltaténak és/vagy Partnereinek felrohaté okokbdl nem biztonsagos-e.

4.6.4. Amennyiben az esemény Szolgaltatonak vagy Partnereinek fel nem réhaté okokbdl hiusul
meg, a résztvevé nem jogosult Jegye aranak a visszatéritésére, azonban Szolgaltatd a szabad
helyek fliggvényében koteles a résztvevének az altala kért idépontban ugyanolyan eseményen
latogatasi lehetéséget biztositani.

4.6.5. Szolgaltat6 nem vallal semminem( felel6sséget, amennyiben az esemény a
helyszinbiztositast lehetévé tevd Partnernek felrohaté okokbdl hiisul meg. Ebben az esetben a
résztvevé nem jogosult Jegye aranak a visszatéritésére, azonban Szolgaltaté a szabad helyek
fuggvényében koteles Vendégnek az altala kért idépontban ugyanolyan Programon latogatasi
lehetdséget biztositani.

4.6.6. Abban az esetben, ha Szolgaltaté barmilyen okbdl kifolydlag nem tudja a Szolgaltatast
biztositani, a lehet6ségeihez mérten leghamarabbi idépontban kiértesiti a résztvevéket irasos
formaban: SMS utjan és e-mail-ben is.



4.6.7. A résztvev6 (vasarlo) tudomasul veszi, hogy az eseményeken Szolgaltaté Iétszamlimitet tart
fenn a kezelhet6 csoportlétszam, a Helyszineken 1évé helyiségek méretei ill. Partnereivel kotott
megallapodasa értelmében. Vasarl6 és Vendég elfogadja, hogy amennyiben az elézetesen
beregisztralt és Jeggyel rendelkez6 Vendégek szamanal tébben érkeznek a Programok talalkozasi
pontjara, Szolgaltaté nem koteles a Jeggyel rendelkezé személyeken tuli tovabbi résztvevéknek
biztositani, hogy a Programon részt vehessenek. Szolgaltaté sajat hataskdrében jogosult dénteni
arrél, hogy a Helyszinek befogaddoképessége lehetévé teszi-e tovabbi, jeggyel nem rendelkezé
résztvevok részvételét a Programon.

4.6.8. A Jegyvasarlas megtorténte utan a vasarlonak a 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet 29. §. (1.)
bekezdése értelmében eldllasi jog gyakorlasara nincs lehetésége. Szolgaltatbnak ennek
értelmében a megvasarolt Szolgaltatas ellenértékét visszatéritése nem all modjaban semmilyen
okbal kifolyolag (ez aldl kivételt kizarolag azon esetek jelentenek, amikor egyértelmien Szolgaltatd
hibajabdl marad el a Program).

5. Megrendelés és ellentételezes

5.1. A megrendelés menete:

5.1.1. Digitalis megrendel6 lap kitdltése: Felhasznalé az erre szolgald platformon megjelené
megrendeld lapot kitdlti azzal, hogy a kért adatokat megadja (kildndsen: név, e-mail cim, lakcim,
megrendelni kivant termék mennyisége).

5.1.2. Jelen ASZF szabalyainak elfogadasa: a megrendeld lap kitdltését kdvetéen Felhasznalé
kipipalja az ,Elfogadom az Altalanos Szerzédési Feltételeket” nyilatkozat (vagy erre utalé széveg)
melletti jelolénégyzetet, mellyel elismeri, hogy tudomasul vette és magara kotelezéként fogadija el
a jelen ASZF-ben foglaltakat, kiilbnésen a termékmegrendelés vetiiletében. E nélkiil a
Szolgaltaténak nem all médjaban teljesiteni a megrendelést.

5.1.3. Megrendelés elkuldése: amennyiben Felhasznal6 az 4.1.1. és 4.1.2. pontok szerint jart el,
az “Elkuld” vagy ,Megrendelem” cimkére kattintva elkildi a termék(ek) megvasarlasara iranyulé
megrendelést az abban foglalt tartalom szerint.

5.1.4. Megrendelés visszaigazoldsa: a megrendelés elkuldését kdvetben Szolgéltaté e-mailen
keresztll felveszi a kapcsolatot Felhasznaldval, azaz visszaigazolja a megrendelést. Az igy
megkuldott elektronikus levél tartalmazza a megrendelés adatait, a szallitas adatait és mddjat,
valamint a fizetés maodjat.

5.1.5. Fizetési kotelezettség teljesitése: Felhasznalo az altala vélasztott fizetési mdd szerint — a
Termék(ek) szallitasat megel6zéen vagy az atadassal egyidejlileg - teljesiti fizetési kotelezettségét,
mellyel egyidejlileg elismeri a megrendelésében foglaltak helytallésagat. Amennyiben Felhasznald
észrevételt tesz a megrendelésben szerepld adatok helytelenségét, pontatlansagat illetéen,
Szolgaltaté — a jog altal toleralt, jogszerli mértékig - kdteles a megrendelést az észrevételnek
megfeleléen korrigalni, illetve a szolgaltatast aszerint teljesiteni.

5.1.6. Termék(ek) megkuldése (szallitas): a Termék(ek) kifizetését és az ellenérték jévairasanak
megtorténtérdl szolo értesités megszerzését kovetben Szolgaltatd intézkedik a megrendelt
Termék(ek) Felhasznald szamara torténé megkuldésérél.

5.1.7. Megrendelés utdlagos mddositasa: amennyiben Felhasznalé a megrendelés soran hibas
vagy pontatlan adatokat adott meg, és ugy kuldte el megrendelését, illetéleg barmely okbdl
modositani szeretné az elklldétt megrendelésében foglaltakat, Ugy erre a megrendelés
elkildésétdl kezdve egészen a Termeék(ek) Kkifizetéséig van lehet6sége. A megrendelés
moddositasa csak irdsban, elektronikus levélben érvényes.

6. Fizetési feltételek



6.1. A jelen ASZF 3.1.4. pontjdban meghatarozott termékrendelés tekintetében:

6.1.1. Az adott termék aranak megfizetése a Felhasznal¢ altal meghatarozott, de a Szolgaltato altal
elfogadott médok valamelyikén lehetséges, adott esetben el6re, vagy utélag (utanvéttel).

6.1.2. Felhasznald, mint megrendeld a termék aranak megfelel6, altalanos forgalmi adéval névelt
Osszegét a Ptk. 6:130. § (1) - (2) bekezdéseiben meghatarozottak szerint a Szolgaltatéd
bankszamlajara, atutalassal, bankkartyas fizetéssel, vagy a Szolgaltaté javara készpénzben,
illetleg a felsoroltak mellett egyéb, az adasvétel |étrejottét lehetbvé tevd platformon ismertetett
modon fizeti meg.

6.1.3. Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltatoé elektronikus szamlat bocsathat ki az altalanos
forgalmi adordl szoéld 2007. évi CXXVII. torvény 175. § (2) a) pontjanak megfeleléen. Az igy
kibocsatott elektronikus szamlat Felhasznalé befogadja, és a szamlat a jelen ASZF-ben
foglaltaknak megfeleléen koteles medfizetni.

6.1.4. Szolgaltato sajat belatdsa szerint bocsathat a Felhasznal6 rendelkezésére kedvezményeket
vagy kedvezményes igénybevételt/hozzaférést lehetévé tevd, korlatozott felhasznalhatosagu
koédokat (pl. kuponkod) a szolgaltatasai és termékei vonatkozasaban. A Szolgaltatdnak jogaban all
indoklas nélkll érvényteleniteni egy adott kedvezményt annak felhasznalasat megel6z6en.

7. Teljesitési hataridd

7.1. A jelen ASZF szerint létrejott szerz6dés a mindkét Fél altali teljesitésig tart, ideértve a
fogyasztét megilletdé garanciak idébeli hatalyat is.

7.2. Termék megrendelése esetén a Termék szallitasara nyitva allé hataridé: a megrendelés
visszaigazolasat kévetd 30 naptari nap.

8. A termékek es szolgaltatasok tulajdonsagai

8.1. Szolgaltaté részletesen feltinteti az eladasra szant Termék nevét, leirasat, a Termékrél adott
esetben fotot vagy illusztraciét jelenit meg, illetve adott esetben a Termék rendelkezésre allasardl
sz0l6 informaciét is kozol (pl. darabszam vagy annak ténye, hogy a termék rendelhetd). A
Termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagtol.

8.2. Szolgaltaté az elbfizetés foganatositasat lehetévé tevd platformon részletesen feltlinteti az
eléfizetés vagy egyéb szolgaltatas ellenértékét, illetve az ellenértékhez parositott elényoket, az
egyes eléfizetési konstrukcidkra lebontva.

9. Panasz- és igénybejelentés
9.1. A Szolgaltato altal kapcsolattartasra kijelolt csatornak:

Szolgaltaté részérél:

Telefon: +36 30 3172279

E-mail: crackensys@gmail.com
Postacim: 1239 Budapest, Szitas u. 123.

9.2. Jotallasi vagy szavatossagi igény bejelentésének maodja:

9.2.1. Szoban torténd bejelentés: Felhasznald bejelentheti telefonon jétallasi vagy szavatossagi
igényét a Szolgaltatonak. Ekkor a Szolgaltatd vagy munkatarsa a kifogasaroél jegyzékényvet vesz
fel, amelyben rogziti: a Felhasznald nevét, cimét, a Termék megnevezését, vételarat, a



megrendelés idépontjat, a hiba bejelentésének idépontjat, a hiba leirasat, a vasarldé altal
érvényesiteni kivant igényt, a kifogas rendezésének maodjat. Ha a kifogas rendezésének médja a
Felhasznalo igényétdl eltér, ennek indokolasat a jegyzékdnyvben rogziti.

9.2.2. irasban torténé bejelentés: a vasarld bejelentheti jotallasi vagy szavatossagi igényét a
Szolgaltaténak kiildétt postai vagy elektronikus levélben a jelen ASZF 9.1. pontjaban
meghatarozott csatornakon. Ebben az esetben a levélnek tartalmaznia kell: a Felhasznald nevét,
cimét, a Termék megnevezését, vételarat, a megrendelés iddpontjat, a hiba bejelentésének
idépontjat, a hiba leirasat, a vasarlé altal érvényesiteni kivant igényt.

9.3. PANASZKEZELES: a Felhasznalé a Szolgaltatd szolgaltatasaval, illetve Termékeivel
kapcsolatos panaszat a 9.1. pontban szerepl6 elérhetéségi adatokon jelezheti a Szolgaltato felé. A
Szolgaltaté a panaszt annak beérkezés vagy jelzése utan 30 naptari napon belll vizsgalja ki, illetve
tesz intézkedéseket a panasz kezelésére. Felhasznal6 a fogyasztéi jogvita rendezése érdekében
igénybe veheti a békéltetd testileti eljarast. A békéltetd testlilethez vagy a fogyasztovédelmi
hatésaghoz fordulas joga megilleti a Felhasznalot (megrendel6t) is. A Felhasznalé megrendeldi
min&ségében panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz is:

Név: Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.

Telefonszam: +36 1 459 4800

E-mail: nfh@nfh.hu

10. Sulyos szerzédésszeges
10.1. Jelen ASZF 3. pontja szerinti, adott célra vonatkozd jogviszonyt a masik Fél sulyos
szerz6désszegése esetén a vétlen Fél jogosult a jogviszonyt felmondasi idé nélkdl, rendkivli
felmondas keretében megsziintetni. Rendkivili felmondasat a vétlen Fél koteles indoklassal ellatni.

10.2. Sulyos szerzédésszegésnek mindsdil, ha:

10.2.1. Felhasznalé a fizetési kotelezettségének hataridében, a Szolgaltaté erre vonatkozo irasbeli
felszdlitasa ellenére sem tesz eleget,

10.2.2. Szolgaltaté hosszan tartdéan, szakadatlanul, legalabb 3 egybefiiggé hénapon keresztil nem

teljesiti a jelen ASZF-ben meghatarozott kotelezettségeit, és a neki felréhaté magatartasaval
Felhasznalonak kimutathat6 kart okoz.

11. A szerzédés megszunese
11.1. A szerz6dés megszinik:
11.1.1. Rendes felmondassal, adott jogviszonyra iranyadé felmondasi idé mellett.
11.1.2. A szerz6dés teljesitésével.
11.1.3. Rendkivlli felmondassal azonnal, barmely Fél sulyos szerz6désszegése esetén.

11.2. A szerzédést barmelyik fél felmondhatja a jelen ASZF-ben foglaltak értelmében.

12. Vis maior
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12.1. Felek menteslilnek a szerzédésszegés kdvetkezményei alél, amennyiben a szerzédésszeri
teljesitést rajtuk kivul allo, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy
mas modon gatolja (a tovabbiakban: ,Vis maior”). A Felek ilyen Vis maior eseménynek tekintik
kGldndsen a természeti, pandémias és mas katasztrofakat (pl. villamcsapas, foldrengés, arviz,
tlzvész, robbanas, jarvany), haborus vagy mas konfliktusokat (zenduilés, rendzavaras, zavargasok,
forradalom, allamcsiny, polgarhaboru, terrorcselekmények), embargét stb.

12.2. A Vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a Vis maior eseménynek a
szerz8désszerl teljesitésre kihatdo kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

13. Adatvedelem

13.1. A Szolgaltaté altal folytatott, valamennyi adatkezelésekrdl sz6l6 tajékoztatdé a Szolgaltatd
weboldalan talalhaté meg.

14. Vegyes rendelkezesek

14.1. Felek megallapodnak abban, hogy a koztuk fennalld jogvitakat elsésorban békés uton
probaljak rendezni.

14.2. Szolgéaltaté kijelenti, hogy jelen ASZF tartalmat és minden mellékletét elektronikus uton
elérhetévé és megismerhetbvé tette weboldalan. Felhasznald kijelenti, hogy a jelen ASZF tartalmat,
szabalyait és a mellékletekben foglaltakat megismerte és maradéktalanul elfogadija.

14.3. Jelen ASZF-et Szolgaltaté a jogszabalyoknak megfeleléen, tdbb szerzédés megkdtése
céljabdl egyoldaluan, a masik fél kdzremiikddése nélkill elére alakitotta ki, tartalmat és részleteit a
Felek egyedileg nem targyaltak meg. Szolgaltaté jogosult egyoldalian médositani az ASZF-et. A
modositasokat Szolgaltatdé a weboldalon kézzéteszi.

14.4. Felhasznal¢ kijelenti, hogy a megrendelése soran megadott adatai megfelelnek a valésagnak.
Megrendeld vallalja, hogy az azokban bekdvetkezett valtozast — amennyiben az befolyasolja az
adott jogviszony teljesitését — haladéktalanul Szolgaltaté tudomasara hozza.

14.5. Felhasznalé a weboldal jelen ASZF 9. pontja szerinti csatornan élhet panasszal, melyet
Szolgaltaté koteles kezelni.

14.6. Felek megallapodnak abban, hogy az adott jogviszony, valamint a Felek altal egymashoz
eljuttatott adatok és dokumentumok a lehetd legnagyobb mértékben bizalmasak, és annak is kell
maradniuk. Felek kijelentik, hogy a kotelezettségeik teljesitése soran tudomasukra jutd valamennyi
informaciét és adatot bizalmasan kezelnek.

14.7. Felhasznalé jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul, hogy Szolgaltaté a szerzédéskotés tényét
referenciaként felhasznalja és Felhasznaldé Termékkel, a Szolgaltatoval, a Szolgaltaté valamely
szolgaltatasaval, barmely tevékenységével vagy a weboldallal kapcsolatos véleményét,
allaspontjat, ajanlasat a referenciai k6zott név nélkil feltlintesse.

14.8. Minden, a weboldalon talalhaté tartalom a Szolgaltaté vagy a megjelélt harmadik személyek
szellemi tulajdonanak mindsil. A weboldalon megjelentetett cikkek, fotomlvészeti alkotasok,
egyéb szerz6i miivek csak a szerzé, illetve a Szolgaltaté irasbeli engedélyével tébbszordzhetdek,
kozvetithetéek a nyilvanossag felé, tehetbek nyilvanossag szamara hozzaférhetévé a sajtéban. Ez
a nyilatkozat a szerzéi jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény 36. § (2) bekezdésében foglaltak
szerinti tiltd nyilatkozatnak min&sul.

Hatalyos: 2025. majus 1-tél.
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